
Kaufleute für Dialogmarketing (Ausbildung) 

Gestalte Kommunikation, die Menschen bewegt!  
  
Du bist kommunikativ und möchtest Menschen erreichen? Im Beruf der Kaufleute für 
Dialogmarketing gestaltest du nicht nur Werbemaßnahmen, sondern entwickelst auch 
Konzepte für effektive Kundenkommunikation.  
  
Bei uns erwarten dich spannende Aufgaben im telefonischen Kundenservice, der 
Kundenberatung und anderen Abteilungen.  
  
Tauche ein in die Welt des Kundenkontakts und der individuellen Kommunikation.   
Die Berufsschule befindet sich in Schwetzingen. Nähere Informationen zum 
Berufsschulunterricht in Teilzeit bei der Carl-Theodor-Schule findest du auf der Homepage 
https://www.carl-theodor-schule.de/. Unsere Ausbildungsleiterin Swantje Hefftler hilft dir gerne 
bei Fragen weiter.  
  
  

"Die Ausbildung zum Kaufmann für Dialogmarketing bei der HAAS Mediengruppe ist für 
mich wie der perfekte Einstieg in die Welt der Kundenkommunikation. Hier lerne ich aktiv 
und praktisch, wie man Kundenbedürfnisse erkennt und ansprechende 
Kommunikationsstrategien entwickelt. Die Möglichkeit, direkt mit Kunden zu 
interagieren, gibt mir ein echtes Gefühl der Erfüllung."  
 - Jannik, Auszubildender  

  

 

Bei Fragen stehen Dir Stefan Füeß als 
Verantwortlicher für die dualen Studenten 
und Swantje Hefftler als Ausbildungsleitung 
gerne zur Verfügung.   
 

Stefan Füeß   

s.fueess@haas-mediengruppe.de  

0621-392 1380   

 

Swantje Hefftler 

s.hefftler@haas-mediengruppe.de 

0621-392 1112 
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